Orto Partner

Rozwigzania dla mobilnosci

Bezptatne konsultacje

JesteSmy zobowigzani do zapewnienia mozliwie najlepszego i najbardziej
odpowiedniego serwisu. Nasza dewiza — komfortowo ciesz sie zyciem.

Adresatem pracowni ortopedycznej Orto Partner mogq byc pacjenci, ich
rodziny, lekarze, terapeuci, ubezpieczyciele, menedzerowie (w przypadku
organdw rzadowych i innych).

Doskonata wspotpraca - PARTNERSTWO - naszych klientow i
protetykow jest absolutnie niezbedne dla osiagniecia sukcesu.

Naszymi celami s3:

- Wystuchanie potrzeb

- Dotozenie wszelkich staran w celu rozwigzania wszystkich potrzeb
protetycznych

- Staranno$¢, aby wszystkie Panstwa pytania nie zostaty bez
odpowiedzi

- Wyjasnienie kazdego kroku procesu zaopatrzenia

- Omowienie stanu, stylu zycia, oczekiwan, hobby, planéw na
przysztos¢, celdw i wymagan

« Starannos$¢ o zminimalizowanie poziomu leku

- Rehabilitacja i / lub fizykoterapia (skierujemy Ciebie w odpowiednie
miejsce)

- Wspotpraca z Tobg, Twoim lekarzem/fizjoterapeutg

- Przeprowadzenie szczegotowej oceny Twojego stanu aktywnosci
ruchowej (sprawnosc¢ konczyn, sita i zakres ruchu)

- Weryfikacja zaopatrzenia i jego zmiana zgodnie z Twoim stanem
aktywnosci

Umow sie z nami telefonicznie lub mail-owo i zabierz ze sobg ubrania,
ktére umozliwiajg dostep wizualny do pozostatych konczyn, takie jak
krotkie spodnie, spodnice, krétki rekaw lub gére odstaniajgce konczyny.
Historia choroby oraz zlecenie na zaopatrzenie ortopedyczne uprosci nam
procedury zwigzane z projektowaniem procesu zaopatrzenia.

Wykonanie protezy jest bardzo skomplikowanym procesem. Wywiad,
doktadny pomiar i odlew formy konczyny sg konieczne i dajg nam
podstawe podczas niestandardowej pracy.
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Montaz i ustawienie dynamiczne protezy

Caty proces zaopatrzenia moze trwac kilka dni lub tygodni, zwtaszcza w
przypadku pierwszorazowego zaopatrzenia, nim uzyskamy dobrze
dopasowane i funkcjonalne sztuczne konczyny. Protetyk koncentruje sie,
w pierwszej kolejnosci na dopasowaniu leja. Jasne - przezroczyste leje
testowe z tworzyw sztucznych stuza weryfikacji i daja sie termicznie
formowac¢ w okresie zmian kikuta (lej tymczasowy w protezie wstepnej).
Protetyk moze zobaczy¢, gdzie lej jest dobrze dopasowany i gdzie
nastgpity zmiany objetosci kikuta podczas uzytkowania. Takie rozwigzanie
skraca okres adaptacji i poprawia komfort uzytkownika protezy. Zwykle
proces ten trwa od jednego do trzech tygodni. Potem
przechodzimy do wykonania leja ostatecznego wraz =z
wykonczeniem protezy w ustawieniu dynamicznym.

Wydanie zaopatrzenia

Po otrzymaniu gotowej protezy, Twodj protetyk upewni sie, ze wiesz jak
obstugiwa¢ wszystkie funkcje protezy i przekaze informacje na temat
pielegnacji oraz konserwacji.

Przeglad - kontrola

Zalecamy po okoto 3 miesigcach przeprowadzenie bezptatnej inspekcji
sprzetu ortopedycznego w celu weryfikacji dopasowania, oceny
funkcjonowania zaopatrzenia oraz opanowania funkcji protezy/ortezy
przez uzytkownika. Chcemy mie¢ pewnos$¢, ze proteza lub orteza jest
wygodna i ze pozostaje w dobrym stanie. Jesli stwierdzimy zmiany
anatomiczne (rozmiar ciata lub objetosci) lub zmiany w funkcjonalnych
umiejetnosciach, bedziemy dostosowac go i/lub zaproponujemy niezbedne
modyfikacje.

Zalecamy, aby co najmniej raz na sze$¢ miesiecy skontrolowac
dopasowanie sprzetu i stan swojego ciata (waga, ksztatt i objetosc
konczyn). Jesli zauwazysz zmiany w masie lub poziomie aktywnosci,
poinformuj nas o tym fakcie, a zaproponujemy dalsze postepowanie.

Objetos¢ konczyny moze zmniejszy¢ sie w ciggu pierwszych kilku tygodni,
zwifaszcza u 0sdb zaopatrzonych pierwszorazowo w konstrukcje aktywne i
pethokontaktowe (lej protezowy, ortezy, dynamiczne elementy
funkcjonalne z wt. weglowego)

Sprawdz swojg skére za kazdym razem po zdjeciu protezy/ortezy:
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« Zmiany chorobowe (np. neuropatie cukrzycowe) oraz pory roku,
majg wptyw na stan naszej kondycji i skoéry. Nalezy unika¢ obtar¢,
pecherzy i uszkodzenia skory.

. Jesli skéra jest podrazniona, pozwdl jej odpoczaé, gdy jest
uszkodzona nie no$ zaopatrzenia, az do catkowitego uzdrowienia.
Zalecamy kontakt z nami.

Wielu uzytkownikéw protez (indywidualna nadmierna potliwos$¢) musi
koniecznie zwiekszy¢ czestotliwos¢ pielegnacji ciata i protezy/ortezy. Jest
to zjawisko powszechne, dlatego tez zalecamy czestszg zmiane
ponczoszek kikutowych lub ich odpowiednikéw.

Koszt

Zaopatrzenie ortopedyczne jest procesem kosztownym zawitaszcza przy
refundacji opartej na kalkulacjach z lat 70-tych. Trudno jest oszacowaé na
telefon, ile bedzie kosztowato zaopatrzenie bez oceny osoby i weryfikacji
potrzeb Uzytkownika. Podczas konsultacji okreslimy zasady i proces
zaopatrzenia wraz z warunkami gwarancji i programem pogwarancyjnym.

Nie pobieramy opfat od naszych klientdw, ktérzy dbajg o stan
zakupionego sprzetu i stosujgq sie do naszych zalecen zawartych z
instrukcji obstugi i karcie gwarancyjnej. Czes¢ podzespotow w protezie
ulega naturalnemu zuzyciu i ze wzgleddw bezpieczenstwa oraz higieny,
nalezy je wymieni¢. Stosujgc sprawdzone i wyselekcjonowane materiaty,
dazymy do minimalizacji kosztéw pracy i czesci zamiennych.

Jesli podrozujesz na diuzej zagranice, skontaktuj sie z nami, podpowiemy,
0 co musisz zadbac.

W razie pytan, jestesmy do dyspozycji

Pozdrawiamy

Szymon Janicki Mariusz Andrzejewski
mgr rehabilitacji ruchowej mistrz technik ortopeda
mistrz technik ortopeda
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